
УТВЕРЖДЕН 
приказом директора 

КФ «Фонд «El Umiti»
от «7» сентября 2023 года № 97п

ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ С ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ САЙТА
HTTPS://SMARTUSTAZ.KZ/

1. Общие положения

1.1. В  соответствии  со  статьей  395 Гражданского  кодекса  Республики  Казахстан
данный  документ  является  публичной  офертой,  и  в  случае  принятия  изложенных  ниже
условий лицо, производящее акцепт этой оферты, осуществляет ее принятие, что считается
равносильным  заключению  Договора  на  условиях,  изложенных  в  настоящей  публичной
оферте.

1.2. В  публичной  оферте,  если  контекст  не  требует  иного,  нижеприведенные
термины имеют следующие значения:

1.2.1. «Договор»  —  публичное  предложение  Исполнителя,  адресованное  любому
физическому/юридическому лицу, заключить с ним Договор на условиях, содержащихся в
публичной оферте;

1.2.2. «Исполнитель»  —  Корпоративный  Фонд  «Фонд  «El  Umiti»  являющийся
собственником Сайта;

1.2.3. «Заказчик»  —  физическое  или  юридическое  лицо,  заключившее  с
Исполнителем Договор через Акцепт;

1.2.4. «Акцепт» — в соответствии со статьей 396 Гражданского кодекса Республики
Казахстан полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий Договора, подтверждаемое
через оплату Услуг Заказчиком;

1.2.5. «Услуга»  —  предоставляемые  Исполнителем  образовательные  услуги  по
онлайн обучению в соответствии с выбранной Заказчиком Программой обучения на Сайте;

1.2.6.  «Программа обучения» - курсы повышения квалификации педагогов, а также
программы подготовки и развития педагогов, размещенные на Сайте;

1.2.7. «Сайт»  -  совокупность  электронных  документов  (файлов)  Исполнителя,
доступных в сети Интернет по адресу https://smartustaz.kz/;

1.2.8. «Персональные  данные»  –  сведения,  относящиеся  к  определенному  или
определяемому  на  их  основании  субъекту  персональных  данных,  зафиксированные  на
электронном, бумажном и (или) ином материальном носителе;

1.2.9. «Субъект персональных данных» – физическое лицо, к которому относятся
Персональные данные;

1.2.10. «Обработка  персональных  данных» -  любое  действие  (операция)  или
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации
или  без  использования  таких  средств  с  персональными  данными,  включая  сбор,  запись,
систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,
использование,  передачу  (распространение,  предоставление,  доступ),  обезличивание,
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

1.2.11. «Прейскурант» - информация о стоимости Услуг Исполнителя.

2. Предмет Договора



2.1. Предметом Договора является  оказание  Заказчику  Услуг онлайн обучения  в
соответствии  с  выбранной  Программой  обучения,  условиями  Договора  и  текущим
Прейскурантом Исполнителя.

2.2. Исполнитель оказывает Услугу в соответствии с действующим Прейскурантом,
опубликованным на Сайте, а Заказчик производит оплату и принимает Услугу в соответствии
с условиями Договора.

2.3. Исполнитель  имеет  право  в  любой  момент  изменять  условия  Договора  в
одностороннем порядке, без предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая при
этом публикацию измененных условий на Сайте по адресу: https://smartustaz.kz/ не менее чем
за три дня до их ввода в действие. Настоящий пункт не распространяется на стоимость и
сроки  оказания  Услуг,  которые  были  определены  Прейскурантом  на  момент  совершения
Акцепта.  

2.4. Договор  является  официальным  документом  Исполнителя  и  неотъемлемой
частью публичной оферты.

3. Порядок оказания Услуги

3.1. Оказание Услуг осуществляется  в полном объеме при условии их 100%-ной
(сто процентов) оплаты Заказчиком.

3.2. Ознакомившись с Прейскурантом и текстом Договора, Заказчик формирует на
Сайте электронную заявку.

3.3. Заказчик  производит  оплату  за  Услуги  в  режиме  онлайн  через  систему
электронных платежей (VISA, MasterCard).

3.4. Оплата Услуг означает Акцепт Договора и полное и безоговорочное принятие
его условий. 

3.5. При оформлении покупки Услуги на Сайте Исполнителя, Заказчик обязуется
предоставить регистрационную информацию о себе: фамилию, имя, ИИН, номер телефона,
адрес  электронной  почты,  адрес  проживания  (область/район/населенный  пункт),  место
работы (тип и вид организации), должность, стаж (работы).

3.6. Заполнение регистрационных форм Сайта означает автоматическое принятие
Заказчиком  условий  Политики  конфиденциальности  персональных  данных  пользователя
Сайта  и  Соглашения  о  конфиденциальности  использования  персональных  данных
пользователя Сайта.  

3.7. Заказчик имеет право редактировать регистрационную информацию о себе. 
3.8. Исполнитель обязуется не сообщать Персональные данные Заказчика лицам, не

имеющим отношения к оказанию Услуги. 
3.9. Обработка  персональных  данных  Исполнителя  производится  на  основании

Политики конфиденциальности персональных данных пользователя Сайта и Соглашения о
конфиденциальности использования персональных данных пользователя Сайта.  

3.10. Заказчик несет ответственность за содержание и достоверность информации,
предоставленной при оформлении покупки Услуги.

3.11. День  оплаты  Услуги  является  датой  заключения  Договора  между
Исполнителем и Заказчиком.

3.12. Оказание Услуг осуществляется Исполнителем путем предоставления доступа
к онлайн обучению на Сайте. 

3.13. Продолжительность  и  содержание  Программы  обучения  определяется
Исполнителем самостоятельно. 



4. Права и обязанности сторон, ответственность

4.1. Исполнитель  делает  все  возможное,  чтобы  обеспечить  качественное  и
бесперебойное оказание Услуг Заказчику в соответствии с выбранным Программой обучения
и Прейскурантом Услуг.

4.2. Заказчик  не  имеет  права  копировать  и/или распространять  любым способом
материалы Сайта без разрешения Исполнителя. 

При попытках или случаях незаконных действий со стороны Заказчика Исполнитель
вправе отказать Заказчику в оказании Услуги, предварительно предупредив об этом, а также
привлечь  Заказчика  к  ответственности  в  установленном  законодательством  порядке  за
незаконное копирование и распространение материалов. 

4.3. Исполнитель не несет ответственности за нарушение условий Договора, если
такое нарушение вызвано действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).

4.4. В случае невозможности оказания Услуг по вине Исполнителя, Исполнитель
обязуется произвести возврат Заказчику денег,  переведенных Заказчиком. В иных случаях
возврат денег не производится.

4.5. За  невыполнение  или  ненадлежащее  выполнение  обязательств  Договора
Стороны  несут  ответственность  в  соответствии  с  действующим  законодательством
Республики Казахстан.

5. Прочие условия

5.1. Исполнитель отказывает в оформлении покупки Услуги лицам, выражающим
несогласие с условиями Договора.

5.2. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в Договор, в связи с
чем Заказчик обязуется регулярно отслеживать изменения в Договоре, размещенном на сайте
https://smartustaz.kz/.


